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Στόχοι (1 από 2)

11.1 Τι είναι οι βάσεις δεδομένων και γιατί είναι χρήσιμες.

11.2 Χαρακτηριστικά επίπεδων βάσεων δεδομένων.

11.3 Δυνατότητες σχεσιακών βάσεων δεδομένων.

11.4 Δυνατότητες αντικειμενοστρεφών βάσεων δεδομένων.

11.5 Δυνατότητες βάσεων δεδομένων πολλαπλών διαστάσεων.

11.6 Διαχείριση δυναμικών δεδομένων που δημιουργούνται στο 

web σε μια βάση δεδομένων.
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Στόχοι (2 από 2)

11.7 Οργάνωση και ορισμός δεδομένων σε σχεσιακές βάσεις 

δεδομένων.

11.8 Εισαγωγή και διαχείριση δεδομένων σε βάσεις δεδομένων.

11.9 Τι είναι και πώς χρησιμοποιούνται οι αποθήκες και οι 

επιμέρους συλλογές δεδομένων.

11.10 Η εξόρυξη δεδομένων και πώς λειτουργεί.

11.11 Οι κύριοι τύποι επιχειρηματικών πληροφοριακών 

συστημάτων και η χρήση τους από τη διοίκηση.
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Η αναγκαιότητα των βάσεων δεδομένων

Τα βασικά στοιχεία των βάσεων δεδομένων
(Στόχος 11.1)

• Βάση δεδομένων: συλλογή σχετιζόμενων δεδομένων τα 

οποία μπορούν να αποθηκευτούν, να ταξινομηθούν, να 

οργανωθούν και να υποβληθούν σε ερωτήματα

• Πλεονεκτήματα των βάσεων δεδομένων

–Διαχειρίζονται με αποδοτικό τρόπο μεγάλες ποσότητες 

δεδομένων

–Επιτρέπουν την κοινή χρήση των πληροφοριών

–Προάγουν την ακεραιότητα των δεδομένων

• Ακεραιότητα δεδομένων: αναφέρεται στην ακρίβεια και την 

αξιοπιστία των δεδομένων που περιέχονται στη βάση 

δεδομένων
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Τύποι βάσεων δεδομένων

Επίπεδες βάσεις δεδομένων (1 από 2)
(Στόχος 11.2)

• Επίπεδες βάσεις δεδομένων: αναπαρίστανται με τη μορφή 

μιας λίστας ή ενός απλού πίνακα

• Προβλήματα επίπεδων βάσεων δεδομένων
–Επανάληψη δεδομένων – Ακατάλληλα δεδομένα

–Ασυνέπεια δεδομένων – Ημιτελή δεδομένα
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Τύποι βάσεων δεδομένων

Επίπεδες βάσεις δεδομένων (2 από 2)
(Στόχος 11.2)
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Τύποι βάσεων δεδομένων

Σχεσιακές βάσεις δεδομένων (1 από 2)
(Στόχος 11.3)

• Σχεσιακές βάσεις δεδομένων

–Οργανώνουν τα δεδομένα σε πίνακες

–Οι πίνακες σχετίζονται μεταξύ τους βάσει κοινών συνόλων 

δεδομένων

–Για τη δημιουργία της σύνδεσης χρησιμοποιείται ένα κοινό 

πεδίο που υπάρχει και στους δύο πίνακες

• Τύποι σχέσεων

–Σχέση ένα προς πολλά

–Σχέση ένα προς ένα

–Σχέση πολλά προς πολλά
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Τύποι βάσεων δεδομένων

Σχεσιακές βάσεις δεδομένων (2 από 2)
(Στόχος 11.3)
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Τύποι βάσεων δεδομένων

Αντικειμενοστρεφείς βάσεις δεδομένων
(Στόχος 11.4)

• Αντικειμενοστρεφείς βάσεις δεδομένων

–Αποθηκεύουν δεδομένα σε αντικείμενα και όχι σε πίνακες

–Περιέχουν μεθόδους για την επεξεργασία ή τον χειρισμό των 

δεδομένων

–Μπορούν να αποθηκεύουν περισσότερους τύπους 

δεδομένων

–Μπορούν να προσπελαύνουν τα δεδομένα ταχύτερα

–Είναι πιο ικανές στον χειρισμό αδόμητων δεδομένων

–Δεδομένα γνωστά ως δυαδικά μεγάλα αντικείμενα (BLOB)

–Η γλώσσα ερωτημάτων είναι ειδικά σχεδιασμένη για τον 

χειρισμό ή την εξαγωγή δεδομένων



© Εκδόσεις Κριτική

Τύποι βάσεων δεδομένων

Βάσεις δεδομένων πολλαπλών διαστάσεων

(1 από 2)
(Στόχος 11.5)

• Βάσεις δεδομένων πολλαπλών διαστάσεων 

– Αποθηκεύουν δεδομένα τα οποία μπορούν να αναλυθούν από 

πολλές οπτικές γωνίες, που καλούνται διαστάσεις

– Οι σχεσιακές βάσεις δεδομένων έχουν μόνο δύο διαστάσεις (πεδία 

και εγγραφές)

– Οργανώνουν τα δεδομένα σε μορφή κύβου

▪ Ιδιότητα μέτρου

▪ Ιδιότητα χαρακτηριστικών
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•Πλεονεκτήματα

–Μπορούν να προσαρμοστούν ώστε να παρέχουν 

πληροφορίες σε διάφορους χρήστες, ανάλογα με τις 

ανάγκες τους

–Μπορούν να επεξεργαστούν δεδομένα πολύ πιο 

γρήγορα από τις απλές σχεσιακές βάσεις δεδομένων

Τύποι βάσεων δεδομένων

Βάσεις δεδομένων πολλαπλών διαστάσεων

(1 από 2)
(Στόχος 11.5)
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Τύποι βάσεων δεδομένων

Βάσεις δεδομένωνNoSQL
(Στόχος 11.6)

•Βάσεις δεδομένων NoSQL

–Έχουν δημιουργηθεί για τον χειρισμό καινούργιων 

τύπων αδόμητων δεδομένων data

–Αποθηκεύουν και διαχειρίζονται δεδομένα έτσι ώστε 

τα δεδομένα να μπορούν να προσπελαστούν 

γρήγορα

–Δεν παρέχουν το ίδιο επίπεδο συνέπειας δεδομένων 

με τις βάσεις SQL
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Χρήση βάσεων δεδομένων

Στοιχεία και λειτουργίες σχεσιακής βάσης 

δεδομένων (1 από 6) 
(Στόχος 11.7)

•Σύστημα διαχείρισης βάσεων δεδομένων—λογισμικό 

που επιτρέπει σε έναν υπολογιστή να εκτελεί 

διάφορες πράξεις σε βάσεις δεδομένων

•Βασικές πράξεις ενός DBMS

–Αποθήκευση και ορισμός δεδομένων

–Προβολή, προσθήκη, διαγραφή και τροποποίηση 

δεδομένων

–Υποβολή ερωτημάτων σε δεδομένα

–Εξαγωγή δεδομένων
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•Αποθήκευση και ορισμός δεδομένων

–Τα πεδία είναι οι κατηγορίες των δεδομένων

–Οι εγγραφές είναι ομάδες σχετικών μεταξύ τους 

πεδίων

–Οι πίνακες είναι ομάδες σχετικών μεταξύ τους 

εγγραφών

Χρήση βάσεων δεδομένων

Στοιχεία και λειτουργίες σχεσιακής βάσης 

δεδομένων (2 από 6) 
(Στόχος 11.7)
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•Ο τύπος δεδομένων δείχνει τι τύπος δεδομένων 

μπορεί να αποθηκευτεί στο πεδίο

–Κείμενου μικρού μεγέθους και Κείμενο μεγάλου 

μεγέθους

–Αριθμοί και Νομισματικές τιμές

–Ημερομηνία/Ώρα

–Ναι/Όχι

–Υπολογισμοί

–Αντικείμενο OLE

–Αντικείμενο

Χρήση βάσεων δεδομένων

Στοιχεία και λειτουργίες σχεσιακής βάσης 

δεδομένων (3 από 6) 
(Στόχος 11.7)
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• Οι ιδιότητες πεδίων βοηθούν στον ορισμό 

πεδίων δεδομένων

–Το μέγεθος πεδίου ορίζει τον μέγιστο αριθμό 

χαρακτήρων που μπορεί να περιέχει ένα πεδίο

–Η προεπιλεγμένη τιμή είναι η τιμή που χρησιμοποιεί 

αυτόματα η βάση δεδομένων για το πεδίο, εκτός αν ο 

χρήστης εισάγει άλλη τιμή

–Η λεζάντα σάς δίνει τη δυνατότητα να παρουσιάζετε 

το όνομα του πεδίου με πιο κατανοητό ή 

ευανάγνωστο τρόπο

Χρήση βάσεων δεδομένων

Στοιχεία και λειτουργίες σχεσιακής βάσης 

δεδομένων (4 από 6) 
(Στόχος 11.7)
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Χρήση βάσεων δεδομένων

Στοιχεία και λειτουργίες σχεσιακής βάσης 

δεδομένων (5 από 6) 
(Στόχος 11.7)
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•Χρήση πρωτευόντων κλειδιών

–Πεδίο πρωτεύοντος κλειδιού

–Ξένο κλειδί

–Αναφορική ακεραιότητα

•Λεξικό δεδομένων

•Μεταδεδομένα

–Περιγράφουν άλλα δεδομένα

Χρήση βάσεων δεδομένων

Στοιχεία και λειτουργίες σχεσιακής βάσης 

δεδομένων (6 από 6) 
(Στόχος 11.7)
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Χρήση βάσεων δεδομένων

Εισαγωγή και διαχείριση δεδομένων (1 από 3)
(Στόχος 11.8)

•Οι φόρμες εισόδου χρησιμοποιούνται για την εισαγωγή 

δεδομένων σε πίνακες
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•Η επικύρωση δεδομένων εξασφαλίζει ότι τα δεδομένα 

που εισάγονται σε ένα πεδίο πληρούν συγκεκριμένες 

κατευθύνσεις

–Έλεγχος διαστήματος

–Περιορισμός πεδίου

–Έλεγχος πληρότητας

–Έλεγχος συνέπειας

–Αλφαβητικοί και αριθμητικοί έλεγχοι

Χρήση βάσεων δεδομένων

Εισαγωγή και διαχείριση δεδομένων (2 από 3)
(Στόχος 11.8)
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Χρήση βάσεων δεδομένων

Εισαγωγή και διαχείριση δεδομένων (3 από 3)
(Στόχος 11.8)
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Χρήση βάσεων δεδομένων

Προβολή και ταξινόμηση δεδομένων
(Στόχος 11.8)

•Η προβολή και ταξινόμηση δεδομένων σάς επιτρέπει 

να προβάλλετε και να αναδιοργανώνετε τα δεδομένα
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Χρήση βάσεων δεδομένων

Εξαγωγή ή αναζήτηση δεδομένων
(Στόχος 11.8)

•Εξαγωγή ή αναζήτηση δεδομένων

–Χρήση φίλτρου

–Δημιουργία ερωτήματος
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Χρήση βάσεων δεδομένων

Εξαγωγή δεδομένων
(Στόχος 11.8)

•Εξαγωγή δεδομένων

–Προβολή/ εκτύπωση μιας αναφοράς

–Μεταφορά σε μια άλλη εφαρμογή λογισμικού
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Αποθήκευση και αποθήκες δεδομένων

Αποθήκες και επιμέρους συλλογές δεδομένων 

(1 από 2)
(Στόχος 11.9)

•Αποθήκη δεδομένων: Συλλογή δεδομένων μεγάλης 

κλίμακας

•Πηγές αποθήκης δεδομένων:

–Εσωτερικές πηγές

–Εξωτερικές πηγές

–Δεδομένα περιήγησης
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Αποθήκευση και αποθήκες δεδομένων

Αποθήκες και επιμέρους συλλογές δεδομένων 

(2 από 2)
(Στόχος 11.9)
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Αποθήκευση και αποθήκες δεδομένων

Επιμέρους συλλογές δεδομένων (1 από 2)
(Στόχος 11.9)

•Επιμέρους συλλογή δεδομένων: μικρά κομμάτια της 

αποθήκης δεδομένων

–Βοηθούν να αναλυθούν σχετιζόμενα υποσύνολα 

δεδομένων που ομαδοποιούνται και διαχωρίζονται 

από το κύριο σώμα των δεδομένων της αποθήκης 

δεδομένων

–Ενώ οι αποθήκες δεδομένων έχουν βάθος που 

καλύπτει ολόκληρη την επιχείρηση, οι πληροφορίες 

στις επιμέρους συλλογές δεδομένων αφορούν ένα 

συγκεκριμένο συστατικό της στοιχείο
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Αποθήκευση και αποθήκες δεδομένων

Επιμέρους συλλογές δεδομένων (2 από 2)
(Στόχος 11.9)
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Αποθήκευση και αποθήκες δεδομένων

Εξόρυξη δεδομένων (1 από 2) 
(Στόχος 11.10)

•Εξόρυξη δεδομένων

–Διαδικασία κατά την οποία γίνεται ανάλυση και 

διερεύνηση μεγάλων ποσοτήτων δεδομένων, για 

τον εντοπισμό σημαντικών διακριτών μοτίβων ή 

τάσεων

–Οι επιχειρήσεις εφαρμόζουν εξόρυξη στα 

δεδομένα τους, για να καταλάβουν καλύτερα τους 

πελάτες τους
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Αποθήκευση και αποθήκες δεδομένων

Εξόρυξη δεδομένων (2 από 2) 
(Στόχος 11.10)

•Τεχνικές

–Ανίχνευση ανωμαλιών

–Ομαδοποίηση βάσει 

συσχέτισης ή σχέσης

–Κατηγοριοποίηση

–Ομαδοποίηση

–Εκτίμηση και παλινδρόμηση

–Απεικόνιση
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Χρήση βάσεων δεδομένων για λήψη 

επιχειρηματικών αποφάσεων - Επιχειρηματικά 

πληροφοριακά συστήματα (1 από 7)
(Στόχος 11.11)

•Πληροφοριακό σύστημα: λύση 

λογισμικού που χρησιμοποιείται 

για τη συλλογή και ανάλυση 

δεδομένων

–Αποκτά δεδομένα

–Επεξεργάζεται τα δεδομένα και 

τα μετατρέπει σε πληροφορίες

–Αποθηκεύει τα δεδομένα

–Παρέχουν στο χρήστη 

διάφορες επιλογές εξόδου
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• Συστήματα επεξεργασίας 

συναλλαγών

– Καταγράφει καθημερινές 

συναλλαγές μιας επιχείρησης

– Η επεξεργασία σε πραγματικό 

χρόνο εξασφαλίζει ότι η βάση 

δεδομένων ενημερώνεται τη 

στιγμή που πραγματοποιείται η 

συναλλαγή

– Η επεξεργασία κατά δέσμες 

ταιριάζει περισσότερο σε 

δραστηριότητες στις οποίες ο 

χρόνος δεν είναι κρίσιμη 

παράμετρος

Χρήση βάσεων δεδομένων για λήψη 

επιχειρηματικών αποφάσεων - Επιχειρηματικά 

πληροφοριακά συστήματα (2 από 7)
(Στόχος 11.11)
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•Πληροφοριακό σύστημα διαχείρισης

–Παρέχει ενημερωμένες και ακριβείς πληροφορίες

–Επιτρέπει στη διοίκηση τη δυνατότητα να λαμβάνει 

κρίσιμες επιχειρηματικές αποφάσεις

•Παράγει αναφορές

–Λεπτομερειών

–Συνοπτική

–Ειδικών συνθηκών

Χρήση βάσεων δεδομένων για λήψη 

επιχειρηματικών αποφάσεων - Επιχειρηματικά 

πληροφοριακά συστήματα (3 από 7)
(Στόχος 11.11)
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•Συστήματα υποστήριξης αποφάσεων: τύπος 

επιχειρηματικού πληροφοριακού συστήματος που έχει 

σχεδιαστεί για να βοηθά τις διοικήσεις να 

καταστρώνουν λύσεις για συγκεκριμένα προβλήματα

–Χρησιμοποιεί δεδομένα από βάσεις δεδομένων και 

αποθήκες δεδομένων

–Οι χρήστες μπορούν να προσθέτουν δικές τους γνώσεις 

και εμπειρίες και να τις εφαρμόζουν στη λύση

Χρήση βάσεων δεδομένων για λήψη 

επιχειρηματικών αποφάσεων - Επιχειρηματικά 

πληροφοριακά συστήματα (4 από 7)
(Στόχος 11.11)
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•Σύστημα διαχείρισης υποδειγμάτων

–Συμβάλλει στην κατασκευή υποδειγμάτων διαχείρισης 

σε ένα DSS

•Σύστημα επιχειρηματικής ευφυΐας: μορφή 

επιχειρηματικού πληροφορικού συστήματος που 

χρησιμοποιείται κυρίως σε εκτελεστικό επίπεδο

–Χρησιμοποιείται για ανάλυση και ερμηνεία μεγάλων 

συνόλων δεδομένων

–Επιτρέπει στα εκτελεστικά στελέχη και στην ανώτατη 

διοίκηση να λαμβάνουν εμπεριστατωμένες αποφάσεις

Χρήση βάσεων δεδομένων για λήψη 

επιχειρηματικών αποφάσεων - Επιχειρηματικά 

πληροφοριακά συστήματα (5 από 7)
(Στόχος 11.11)
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•Σύστημα προγραμματισμού εταιρικών πόρων

–Συγκεντρώνει τις πληροφορίες που σχετίζονται με τη 

λειτουργία μιας επιχείρησης

–Διαθέτει τις πληροφορίες σε όποιον τις χρειάζεται 

προκειμένου να λάβει αποφάσεις

Χρήση βάσεων δεδομένων για λήψη 

επιχειρηματικών αποφάσεων - Επιχειρηματικά 

πληροφοριακά συστήματα (6 από 7)
(Στόχος 11.11)
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•Σύστημα γνώσεων

–Παρέχει ευφυΐα που συμπληρώνει τη νοημοσύνη του 

χρήστη

–Συστήματα επεξεργασίας φυσικής γλώσσας

–Τεχνητή νοημοσύνη

–Ασαφής λογική

Χρήση βάσεων δεδομένων για λήψη 

επιχειρηματικών αποφάσεων - Επιχειρηματικά 

πληροφοριακά συστήματα (7 από 7)
(Στόχος 11.11)



© Εκδόσεις Κριτική

Απαγορεύεται η αναδημοσίευση ή αναπαραγωγή του 

παρόντος έργου με οποιονδήποτε τρόπο χωρίς γραπτή 

άδεια του εκδότη, σύμφωνα με το Ν. 2121/1993 και τη 

Διεθνή Σύμβαση της Βέρνης 

(που έχει κυρωθεί με τον Ν. 100/1975)


